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296 モバイル  通話時のご注意点

【実例】
פֿ ḭ20 שּ

︡ ḭ1回の通話で45,000ךּ 円ほどの通話料が発生︡ כֿ צּ
קּ ףּ ︣Ḯ

כֿ ḭצּ 2Ṍ3 ︡ ︣Ḯ
︣ פֿ ḭ ףּ שּ Ḯךּאל

 通話を終了する時は

必ず を

押してください！

電話の切り忘れには
ご注意を！

【通話中のスマホ画面】ẑ

※通話料は携帯電話回線の提供会社であるIIJ やUQコミュニケーションズからの請求となり、
両者ともに切り忘れによる高額通話料に対して免除や減免には応じておりません。
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 Aタイプ、Dタイプで使い方が異なります。
のマークをご確認ください。A D
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Android のAPN 設定方法

ご自身で端末をご用意された方は下記の設定が必要です。

D A

APN vmobile.jp uqmobile.jp

uq@uqmobile.jp

uq

PAP CHAP CHAP

APN IPv4v6 IPv4/IPv6

APN default,mms,supl,hipri,dun

APN

ẑA dun APN  APN ,dun

APN

ẑSIM SIM
( ) ẓ ( )ẓ ( ) ẓSIM ẓ

ẑ
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ホーム画面からブラウザ
（Safari ） を起動し、
検索エンジンで「ケーブルネッ
ト296 」のホームページを開く。

ホームページ画面を
下へスクロールし
「296mobile 」をタップ。

⊕をタップ。

「手続き方法・その他」
をタップ。

画面を下へスクロールし、
「APN 設定について」の
DタイプかAタイプをタップ。
※タイプは申込時のプラン。

ダウンロードの許可を求めら
れるので、「許可」をタップ。
ダウンロードされたら「閉じ
る」をタップ。

1 2 3

4 5 6

iPhone のAPN 設定方法

ṇ ︣ ︣Ḯ
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ホーム画面の「設定」 アイコン
をタップして設定画面を開き、
「プロファイルがダウンロードさ
れました」をタップ。
※表示ない場合※
「一般」をタップし設定画面を開き、「プロ
ファイル」をタップして、296 のプロファイル
を選択する。

「インストール」をタップ。 iPhone に設定している
パスコードを入力。

「インストール」をタップ。
インストール完了画面が出
たら「完了」をタップ。

①本体の電源をOFF にし、充電ケーブルなどすべての
ケーブルを外す。

②iPhone の側面にある穴に金具をゆっくり差し込む。
※金具はクリップでも可能

③SIM カードを差替える
※向きがわからなくならないように注意

④電源を入れる。
※「こんにちは」( アクティベーション) の表示がでた場合、
Apple ID とそのパスワードが必要となる。

⑤弊社へ連絡し、開通してもらう。

Wi -Fiの接続を切り、ブラウザでWeb サイトを開くなどして、
インターネットに接続されるかどうか確認し、接続できれば
設定完了。
※接続できなければ、再起動を行う。

※Wi-Fi接続されている場合は最初に行ってもよい

7 8 9

10

11

iPhone のAPN 設定方法
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格安通話アプリについて

A פֿ ḭ ︣ ḭפּ
ṡ0037692 Ṣ וֹ כֿ

ṇ פֿ ךּ וֹ ︣Ḯ
כֿ פֿ ︡ ︣ ḭ22 /30
צּ ︡ ︣Ḯ

ṡ0037692 Ṣ וֹ פּ כֿ ︡
ךּ ךּ פּ︡ ︣Ḯ

格安通話dialer

0037 ダイヤラー

おすすめの格安通話アプリ

Android の方はこちら

Android の方はこちら

iPhone の方はこちら

iPhone では
ご利用できません

Aタイプをご利用の方はこちらをダウンロードの上ご利用ください！

dialer( ԓ֪ԅ֣֠ԃ) צּ אל Ḯ
פּ פֿ שּ Ḯךּאל
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A

ẑOS ṇ
פֿ   קּ ךּ טּצּ ︣Ḯ



1 2 3 4

5 6

「App Store 」より、
「0037 ダイヤラー」
をインストール

「0037 ダイヤラー」を
  開き、「OK」をタップ。

①設定をタップ。
②「利用サービス設定」

をタップ。
③「番号の自動登録」

をオフにする。

をご利用の場合、下記設定をしてください。
※Dタイプは設定不要です。

「設定画面で設定」
をタップ。

「通常発信」と
「他の付加番号を設定」

のスイッチボタンを
タップ。

電話のかけ方は
「格安通話で発信」
をタップ。

発信をタップ。
※発信した電話番号の前に

「0037692 」が追加され
発信されます。

7 8

①「サービス名」に
「格安通話」と入力。

②「プレフィックス」
項目の0037 の後に

「692 」と入力。
③「戻る」をタップ

 で設定完了。

格安通話( 完全) かけ放題オプション、格安通話10 分かけ放題オプションは
上記アプリの格安通話を利用するか、音声通話発信時に「0037692 」を
通話番号の先頭につけていただくことでサービスをご利用いただけます。
これ以外の方法で音声通話をご利用しますと、22 円/30 秒の通話料が発生
しますのでご注意ください。

Aタイプ

iPhone の格安通話アプリ設定方法

このアイコンから電話を
かけないでください
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をご利用の場合、下記設定をしてください。
※Dタイプは設定不要です。

Aタイプ

Android の格安通話アプリ設定方法

「App Store 」より、
「0037 ダイヤラー」
をインストールし、
タップします。

右上の「：」をタップ
します。

「設定」をタップします。

「番号の自動登録」のチェックを外します。
「発信時選択画面設定」をタップします。

「通常発信」と「他の不可番号を設定」に
 チェックを入れます。
 サービスに「格安通話」、
 プレフィックスに「692 」を入力し
「OK」をタップしたら完了です。

692

9
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「短縮ダイヤル」プレフィックス番号の登録設定方法

ˮCableGateІЫШʾШ˔Э˯χホームアプリ画面で短縮ダイヤルを利用する場合、

下記手順にてプレフィックス番号の登録設定をください。

ṕ30 22 Ṗ
ẑ

先頭に「0037692」
が付いている事を

確認して発信ボタンを押す

ホーム画面から
「設定」を押す

②
登録/変更したい
短縮ダイヤル番号

を押す

電話番号の前に
「0037692」を
入力してから
「決定」を押す

③
登録/変更したい
短縮ダイヤル番号の
設定画面を表示

ホーム画面に戻り、
短縮ダイヤルを押す

1 2 3

4 5 6

βDЌϱФχˮΤΪ ˯Ἰ χ ›ʺ Ṝ ψΰσΜπΨιήΜ˂
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 通話について

נּ ḭ
ṥ Ṧ
︡ ︣Ḯ

ḱ ︡ וֹפּ

0037 ṇ קּ ︣Ḯ

※Dタイプをご契約の場合、「0037 ダイヤラー」は使用しないでください！

ṡ Ṣ
︣

פּפּצּ   ︣Ḯ

ῲӽ ⱳ

ᶊӗ

入力した電話番号

︡ ︡
︡ ︣Ḯ

11
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︣
צּ קּ ︣Ḯ

וֹפּ ךּ
︡ ︣Ḯ

ṡ Ṣ
︣

פּפּצּ   ︣Ḯ

︣
צּ

קּ ︣Ḯ

ῲӽ ⱳ

ῲӽ 

ῲӽ ⱳ

ᶊӗ

※アプリのアップデートで仕様が変更する場合もございます。

080########

090########

 電話帳から電話をかける

※Dタイプをご契約の場合、「0037 ダイヤラー」は使用しないでください！
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通話について

נּ
ḭṥ Ṧ
︡ ︣Ḯ

 
︡ ︣Ḯ

︡ḭ
¬ º

וֹפּ ︣Ḯ

ḱ ︡ וֹפּ

※Aタイプをご契約の場合は下記方法で電話をかけないでください！
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連絡先( 電話帳) から電話をかける

︡ ︣Ḯ ︣
צּ

קּ ︣Ḯ

︡ ︣Ḯ
וֹפּ ךּ

︡ ︣Ḯ

14

D



格安通話対象外通話先

ףּ 3 ṇ ḭ ṕ#ṌṖḭ ṕ00XYṖḭ ṇ ḭ
ḭ ︡ ︡ ︡ ︣Ḯ

βˮΤΪ ϷФЄдр˯ϬἸ πϜʺ
Ṝ ‹ϒ ϬΤΪϥ∑ʺ ỲΥ ΰϘβ˂

対象外番号 備考

緊急通報 (110/118/119) 無料

着信課金 (0120) 無料

番号案内サービス(104) の利用料 案内料

ナビダイヤル (0570)
テレドーム (0180)
67 コール (0067)

他社接続サービス通信料

海外での発信/ 着信 ( 国際ローミング)
国際通話 ( 日本から海外発信)

国によって異なる

衛星電話
衛星船舶電話

行政1XY サービス(188 など)

SMS送信

時報 (117)

災害伝言ダイヤル (171)

留守番電話ダイヤル等（1416 他）
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マイページについて

ṇ ḭ Ṅ ṇ WEBצּ קּ
ṇ ṇ ︣Ḯ לּ ṇּטּצ ︣Ḯ

ẑ ṇ ḭ ṇ ể טּ ể
︣Ḯ296 פֿ ḭ

︡ פֿ שּ Ḯךּאל

ḱḱḱ19 ṇ
צּ  קּ ︣Ḯ

ṇ ḱḱḱ20 ṇ
 ṇ צּ קּ ︣Ḯ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

ṇ ON/OFF ḱḱḱ21 ṇ
 ṇ ON/OFF קּ ︣Ḯ

 ṕOFF ︡ ḭ200kbps ︣Ṗ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

ṇ ( ṇ )  ḱḱḱ22 ṇ
 ṇ קּ ︣Ḯṕ220 /100MB Ṗ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

SMS ḱḱḱ23 ṇ
 SMSṕ ṇ ṇ Ṗ קּ ︣Ḯ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

ṇ
 ︡ ṇ קּ ︣Ḯ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

ḱḱḱ24 ṇ
 ṇ ḱ ḭ

︡ ḭ ︣ כֿ צּ קּ ︣Ḯ

MNP ḱḱḱ25 ṇ
אל  MNP קּ ︣Ḯ

ḱḱḱ26 ṇ
 ḭ קּ ︣Ḯ
 ẑA פֿ ךּ וֹ Ḯ

ḱḱḱ27 ṇ
 ṇ ḭ
ṇ ︡ / צּ קּ ︣Ḯ

ẑ , , , , CATV mobile A
 38
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STEP1 インターネットブラウザからにマイページを立ち上げる

マイページログインについて

ID

¬ º
https://cablenet296.cableidp.jp/

ẑID

マイページ

QR

マイページについて

17

https://cablenet296.cableidp.jp/


STEP2 ログイン

¬ º

¬ º

ID

¬ º

マイページについて
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契約内容照会 マイページ

マイページについて
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クーポン残量照会 マイページ

β ᵫ◐ὮχНрЖиϼ˔Ър(‰ )ψ ᶤϤ χ ằτσϤϘ
βʻ

マイページについて

20

D



クーポンON/OFF マイページ

マイページについて

21

D



チャージ（クーポン購入） マイページ

マイページについて

22

D



SMS通数照会 マイページ

マイページについて

23

D



回線中断/再開 マイページ

Ṋ

ẑ

マイページについて
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MNP予約番号照会 マイページ

MNP ṕ0120 -533 -296Ṗ

A ( 1Ṍ2 )
D 2Ṍ4

Ṯ ṯ Ṯ ṯ

マイページについて
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通話料明細照会 マイページ

ẁ

D ẁ

A (0037692)
0 10

0 SMS

24
36

マイページについて
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音声オプション申込解約 マイページ

ṕD Ṗ ṕA Ṗ

A HP
https://www.catv296.co.jp/support/296mobile/

D

ẑ
 (18 )

10 QR

マイページについて
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マイページアプリ設定方法

STEP1 アプリのインストール

iPhone  App Storeּפ
º ṇ º ṇ ︡ Ӵ︣

Android( )
Google Play פּ
º ṇ º ṇ ︡ Ӵ︣

 : ӵ Ӷ
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マイページアプリ設定方法

STEP2 ケーブルテレビ局選択

ṇ ӷ ñֿפ ṇ
ò ︣ ӷ ἲӵ Ӷӷṇ

ἲӵ  Ӷ ︡ שּ Ӵךּאל

STEP3 アカウント登録

ṇ
Ӷ ӷṡ ︡

ṇ
︣ Ṣ ︡

︣Ӵ

①アカウント登録 

2

1

3

ṡ ṇ
ṇṢ

︡ḭ ḭ
ṡ ︣ Ṣ

︡ ︣Ӵ

ṡ Ṣ
︡ḭ
ḭṡ ︣

Ṣ ︡
︣Ӵ

2

1

2

1
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マイページアプリ設定方法

STEP3 アカウント登録

②アカウント登録用電話番号 

︣ ︡ḭ
ṡSMS ︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ

צּ אל ךּ ךּ ḭ

︡ ︣Ḯ 

③SMSの送信 

︡ ṥ צּ
אל SMSṦּצ אל ︣Ḯ 

ẑ ṇ
שּ Ӵךּאל

④認証番号の入力 

︡ SMS אל ךּ

︡ӷӵ
Ӷ ︡ ︣Ӵ

͒ϾЌ
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マイページアプリ設定方法

STEP3 アカウント登録

ṇ 2 ︡ḭ
ṡ ︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ
ẑ ṇ 8

 

⑤パスワード設定 

⑥メールアドレスの設定 

ṇ 2
︡ḭṡ ︣ Ṣ

︡ ︣Ḯ 
ṇ ︡ ךּ

ḭṡ ︣ Ṣ
︡ ︣Ḯ 

⑦登録完了 

צּ ︡ḭṡOKṢ
︣ ḭ ṇ
︡ ︣Ḯ 
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アプリ画面の見方

1 432

1 2 3 34

4
35

5 6 7

5 ʾʾʾ ˮ ˯
Ϭ Ϥ ΠϥάρΥπΦϘβʻ

Ⱳḧπχ ψπΦϘδϭʻ

6

7
33

32
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Android( )

iOS(iPhone)

CableGate

dialer

CableGate

WEB

296 WEB

CableGate

0037

WEB

296 WEB

̞ πβ

̞ πβ

アプリ画面の見方
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1 ︣ כֿ צּ ︣Ḯ( 6 ) 
ḭ צּ ︣Ḯ 

טּצּ ḭ ḭ ḭ ḭ
ṕ Ṗּצ אל ︣Ḯ 

צּ ךּ ḭṡ טּצּ Ṣ אל ︣Ḯ 

※注意事項※

0 SMS
24

36

通話明細照会
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4G 5G

設定画面について
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ḭ4G 5G ḭ נּ כֿ צּ ︣Ḯ 

ṡ5G Ṣ ︡ ︣Ḯ 

︡ṡOKṢ ︣ ḭ
אל ︣Ḯ 

4G/5G 回線の切替方法

36

D



ṇ
Ӷ ӷṡ ︡ ṇ

︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ

ṡ ṇ ṇṢ
︡ḭ ḭ

ṡ ︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ

ṡ Ṣ ︡ḭ
ḭṡ ︣ Ṣ

︡ ︣Ӵ

︣ ︡ḭ
ṡSMS ︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ

צּ אל ךּ ךּ ḭ
︡ ︣Ḯ 

͒ϾЌ

︡ ṥ צּ אל
SMSṦּצ אל ︣Ḯ 
ẑ ṇ שּ Ӵךּאל

︡ SMS אל ךּ
︡ӷ

ӵ Ӷ ︡ ︣Ӵ

ṇ 2 ︡ḭ
ṡ ︣ Ṣ ︡ ︣Ӵ
ẑ ṇ 8  

ṇ 2 ︡ḭṡ ︣ Ṣ
︡ ︣Ḯ ṇ ︡ ךּ ḭ

ṡ ︣ Ṣ ︡ ︣Ḯ 

צּ ︡ḭṡOKṢ ︣ ḭ
ṇ ︡ ︣Ḯ 

STEP2 アカウント登録

STEP1 アプリのインストール

1 2 3 4

5 6

8

7

9

アプリのダウンロードはコチラから

※メールアドレスを登録していただくと
   データ容量が0MB 、500MB になった
   際に通知が届くようになります。

CATV mobile ポータルアプリA 設定方法

アプリ名 : ｢CATV mobileポータルアプリA｣

37
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iOS (iPhone)Android ( )



ターボON ターボOFF

Ẑ

38

A

機 能

ターボ機能 (HOME画面) 通 話 明 細

メニュー画面(Android) メニュー画面(iPhone)

dialer

CableGate

WEB

0037

WEB

CATV mobile ポータルアプリA 利用方法



Ẑ ṇ ḱ Ẑ ṇ Ẑ ṇ
( )

Ẑ ṇ

Ẑ ṇ

39

A

データチャージ

設 定

CATV mobile ポータルアプリA 利用方法



＋メッセージ

40



その他詳しい操作方法はこちらのQRコードからご覧になれます。

AЌϱФ βKDDIЂϱЕDЌϱФβdocomoЂϱЕ

＋メッセージ

41



通話を終了する時は必ず を押してください！

※通話料は携帯電話回線の提供会社であるIIJ やUQコミュニケーションズ、楽天コミュニケーションズ
からの請求となり、両者ともに切り忘れによる高額通話料に対して免除や減免には応じておりません。

通話の切り忘れにはご注意を！
通話を終了される際は、通話終了の操作を行って確実に通話が切断されていることをご確認ください。
通話の切り忘れにより高額な通話料になることがあります。

ホーム画面が表示されていても、下記のよう
に画面上部に緑色のバーやアイコンが表示さ
れている場合は電話がつながっています。

Apple 製品の正規修理店 ( 千葉県内)

カメラのキタムラ イオン海浜幕張店
千葉県千葉市美浜区ひび野１－３イオン海浜幕張１Ｆ

カメラのキタムラ 柏高島屋ステーションモール店
千葉県柏市末広町１－１柏高島屋ステーションモール１Ｆ

あらかじめご予約の上、ご来店してください。
予約をしていないと待ち時間の発生や預かりでの修理対応になることがあります。

https://getsupport.apple.com/?locale=ja_JP

こちらのサイトからご予約できます。
ご予約にはApple ID とパスワードが必要です。

2025 11 ︣Ḯ
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カメラのキタムラ ミーナ津田沼店
千葉県習志野市津田沼１－３－１ミーナ津田沼２Ｆ



ḱAppleּף Apple ḭ ףּ Ṅ וֹףּ Apple Inc. ︣Ḯ
ḱiPhone ḭ קּ אל ךּ ︣Ḯ
ḱGoogleḭAndroid  Google LLC ︣Ḯ
ḱ ︡ ךּ ḭ ︣Ḯ
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