
296モバイル（Aタイプ）をご利用のお客様へ
マイページアプリ設定手順

アプリのインストール
新システム切替後にご利用いただくアプリはインストールが必要です。
■対応OS：iOS 16.0 17.0／ Android 8.0 14.0

STEP1

アカウント登録
8月8日（木）以降に、新しいアプリでアカウント登録をしてください。
※電話番号による認証が必要です。
※アカウント登録以降は、お客様の電話番号または登録したメールアドレスでログインしてください。

STEP2

アプリのダウンロードはコチラから

初回起動時の「ケーブルテレビ局選択｣
の登録後､「選択したケーブルテレビ局
でアカウント登録する」をタップします。

アカウント登録をする電話番号を選択し、
「SMSを送信する」をタップします。電話
番号が表示されていない場合は、テキスト
ボックスに手動で電話番号を入力します。

「プライバシーポリシー」をタップ
し、内容を確認後、「同意する」を
タップします。

受信したSMSに記載されている認証番号を
本アプリのテキストボックスに手入力し､
｢次に進む｣をタップします｡

任意のメールアドレスを2回入力し、「登録する」を
タップします。メールアドレスを登録しない場合は、
「スキップする」をタップします。
※メールアドレスを登録していただくとデータ容量が
0MB、500MBになった際に通知が届くようになります。

「利用規約」をタップし、内容を
確認後、「同意する」をタップ
します。

６ケタ

関東地方

株式会社 広域高速ネット二九六

選択した電話番号宛に
【認証番号が記載されたSMS】が送信されます。
※端末のメッセージアプリ等で受信ください｡

任意のパスワードを2回入力し、
「登録する」をタップします。
※パスワードは8文字以上の英数字混合

登録が完了し、「OK」をタップ
すると、メインページに遷移し
ます。

アカウント
電話番号

パスワード

メールアドレス

忘れないよう大切に保管してください！
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仕様変更にあたっての注意点
ターボ設定

◯システム切替後、自動的にターボONになります。
　ターボOFFにされたい場合は、8月8日以降、
　新アプリよりご自身で再度ターボOFF設定を
　お願いいたします。

データ容量
◯システム切替後、月間データ容量は、月初の状態に戻ります。
　ご購入済の容量については、システム切替日の翌日以降、順次復元されます。
　※有効期限はシステム切替後も引き継がれます。
◯くりこしデータ容量は、システム切替日の翌日以降、切替前のくりこしデータ消費量
　にかかわらず、切替後の料金プランの月間データと同容量を付与いたします。
　※当月末までご利用いただけます。

0120-533-296
お問い合わせは

〒285-8586 酒々井町本佐倉415-2 https://www.catv296.co.jp/ E-Mail：sales@catv296.co.jp 受付時間：9：00～18：00（年中無休） 営24-144

通信速度切り替え

月間データ
残り2GB

月間データ   
3GB※2

月間データ   
3GB  

繰り越し
残り300MB

繰り越し
3GB

繰り越し
0MB

8月4日まで 8月5日 ※1 8月8日以降

月間データが
月初の状態に戻る

ご契約の
データ容量分

追加

※1　切替当日、順次切替を行います。切替の時間指定はできません。
※2　基本料金3GBプランの例です。ご契約の容量により異なります。


